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Liebe Leser:innen,

wir freuen uns, dass dieser Leitfaden den Weg zu lhnen
gefunden hat. Hinter jeder Handlung steht eine Motivation.
Ihre  Motivation sich mit der digitalen Signatur zu
beschaftigen, kann vielfaltig sein. Sie wollen “digitaler”
werden in lhrem Unternehmen, haben einen Auftrag
hinsichtlich dem Schutz Ihrer geschaftlichen Daten, oder
sind grundsatzlich auf der Suche nach Maoglichkeiten,
wichtige Geschaftsprozesse effizienter zu gestalten.

Unsere Motivation ist es, unseren Useriinnen eine
allumfassende Plattform flr rechtsglltige, datensichere
und effiziente  Signaturprozesse im  europaischen
Geschaftsraum zur Verfligung zu stellen.

Dieser Leitfaden wurde mit dem Ziel verfasst, allen
Leseriinnen ganz ohne Schnorkel das Wesentliche Uber
digitale  Signaturworkflows im  Unternehmenskontext
naherzubringen.  Wir  freuen uns  Uber jede/n
Geschaftstreibende/n, die/der sich fur Digitalisierung
“Made in Europe for Europe” interessiert. Wir hoffen, Ihnen
mit diesem Leitfaden wertvolle Informationen,
GedankenanstoBe oder eine Starthilfe bei der Einflihrung
einer Signaturplattform zu liefern.

/ Selbst signieren

2+ Kontakte einladen

[) Vorlage speichern

Formular anpassen
2~ Signaturfortschritt

y  Thomas Hetta (O
3 € Signiert

Svenja Maier ()
@ Noch nicht signiert

Dr. Clemens Brunner | CEO & Co Founder von sproof (s

Dr. Fabian Knirsch | CEO & Co Founder von sproof /7. [+
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Es gibt kaum noch ein Unternehmen, unabhangig von GréBe und Branche, das nicht von der
EinflUhrung der digitalen Signatur profitiert oder profitieren wirde. Dabei ist die digitale
Alternative zur handschriftlichen Unterschrift in Europa gesetzlich geregelt und anerkannt bzw.
gilt in entsprechender Ausflihrung als gleichwertig zur Unterschrift auf Papier.

Mittlerweile wird die digitale Signatur auch von groBen Unternehmen mit strengen IT-Richtlinien

oder im Offentlichen Sektor eingesetzt. Die Vorteile flir Unternehmen verschiedener Branchen,
aber auch fur Privatpersonen sind vielfaltig.

Beschleunigen Sie Ihre Freigabeprozesse, sparen Sie messbar Ressourcen.
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Die Energiebranche ist ein Sektor der Superlative mit einer groBen Bedeutung fir die
Grundversorgung der Blrger:innen. Kennzeichnend ist auch ein hoher Prozessaufwand sowonhl
im Unternehmen selbst als auch mit Partner:iinnen, Lieferant:innen, Endkund:innen und
Vertragspartner:innen.

Das Signieren von Dokumenten und Vertragen ist ein wesentlicher Teilschritt in fast all diesen
Prozessen.

Der Dynamik einerseits und den hohen Anforderungen an Prozesssicherheit und
Innovationsdruck in der Energiewirtschaft andererseits kann die Unterschrift mit dem
Kugelschreiber nicht mehr standhalten. Die elektronische Signatur ersetzt in immer mehr
Prozessen die handschriftliche Unterschrift.

Neben der messbaren Beschleunigung von Vertragsprozesse sind vor allem Sicherheit, Daten-
und Identitatsschutz ausschlaggebend fir die Wahl der richtigen e-Signatur-Plattform.

Als 100% europaischer Anbieter haben wir uns auf Organisationen mit hdchsten Anspriichen an
Datensicherheit & Compliance fokussiert und bieten eine 100% DSGVO und elDAS* konforme

Losung.

Mit sproof sign digitalisieren Sie Ihre gesamten Signaturprozesse. Das bedeutet:

1. erhdhte Prozessgeschwindigkeit,
2. weniger Papier-, Druckaufwand, Logistik,
3. vereinfachte Zusammenarbeit mit Externen und Kund:innen.

*Die elDAS regelt EU-weit die Abwicklung und Gestaltung von elektronischen Unterschriftsprozessen.
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Eine elektronische Signaturplattform sollte alle

im Unternehmenskontext anfallenden
Signaturprozesse abdecken kdnnen. Die
wichtigsten  Anwendungsfélle  sind  hier

beschrieben. sproof sign hat sich auf die
ganzheitliche Abbildung aller gangigen Use
Cases spezialisiert.

Selbst digital Signieren

Die Dokumente befinden sich auf lhrem
“digitalen Schreibtisch” oder in Ihrem digitalen
Dashboard, das lhnen einen Uberblick lber
alle Ihre Dokumente gibt. Sie kdnnen nun
selbst entscheiden, mit welchem
Signaturstandard (fortgeschritten oder
qualifiziert) Sie ein oder mehrere Dokumente
signieren mochten. Kein Scannen, kein Weg
zum Drucker, kein Papier.

Extern digitale Signaturen einholen

Holen Sie wichtige Signaturen von mehreren
Parteien nach dem gewinschten Standard ein
bzw. kontrollieren Sie zu jeder Zeit den
Fortschritt Ihrer Unterschriftenldufe. Die
Parteien erhalten eine Signatureinladung per
E-Mail und koénnen sehr einfach rechtsglltig
signieren. Darlber hinaus hilft Ihnen eine
Plattform, alle Signaturprozesse und
Workflows intelligent zu gestalten.

sproof sign ist einzigartig in der Abwicklung
qualifizierter elektronischer Signaturprozesse
und hat dafir alle staatlichen und
nichtstaatlichen Anbieter (z.B. D-Trust, ID
Austria etc.) integriert.

sproof © | White Paper 2024

Definieren und speichern von
festgelegten Signaturworkflows

Ein Signaturworkflow ist eine Reihe an
Bedingungen und Konditionen, welche Sie
bei Ihren typischen Unterschriftenldufen
vorfinden:

° Gewdinschter Signaturstandard
° Gewdinschte Signaturposition
e  Abschlussdatum

e  Formularfelder

Im Team digital signieren

Sie arbeiten im Team oder leiten ein Team.
Fur alle Unterschriftsprozesse, die Sie
intern abwickeln wollen, schafft die digitale
Signatur Sicherheit und Konformitat. Fur
jedes Team gibt es einen Admin, um das
Signaturkontingent, die Mitglieder und
spezielle Einstellungen kontrollieren zu
kénnen.

Integrationen & API

Sie koénnen sproof sign 1) als Add-On in
Ihren gewohnten Office-Tools verwenden.
Eine Ubersicht, in welche Tools sproof sign
integriert ist, finden Sie 2) Sie kénnen
Ihre Signaturprozesse auch uber die gut
dokumentierte API-Schnittstelle abwickeln.
Darliber hinaus kénnen Sie sproof sign auch

direkt (z.B. als iFrame) in lhre eigene N
Webldsung implementieren.



https://www.sproof.io/de/digital-signieren-mit-sproof-sign/addons-integrationen
https://docs.sproof.io/

Hochsichere Cloud, sofort startklar

sproof sign ist eine webbasierte Losung zum
digitalen Signieren von Vertrdgen und
funktioniert auf allen mobilen Endgerdten
(Desktop, Smartphone, Tablet). sproof sign
hat seinen Firmensitz in Osterreich und alle
Daten ausschlieBlich in
Rechenzentren innerhalob der EU gesichert.
Wir garantieren DSGVO-Konformitat auf allen
Ebenen, sowohl bei uns als auch bei unseren
Subunternehmern. Diese Garantien bieten wir
unseren einem
Auftragsdatenverarbeitungsvertrag  (ADV),
der auf den EU-Standardvertragsklauseln
basiert und somit auch ein HéchstmaB an
Rechtssicherheit bietet.

werden

Kund:innen in

Schnittstellen & bestehende Systeme

° sproof sign ldsst sich nahtlos in lhre
bestehenden Systeme integrieren.

) Signieren Sie direkt in gangigen Tools
wie MS-Teams, Word, Google Drive etc.
( ).

° Single Sign On

° Einfache APl fir maBgeschneiderte
Anwendungsfalle. ( )

Dokumentenablage & Fortschrittskontrolle

Wichtige Vertrage werden an einem zentralen
Ort Ubersichtlich,
verschllsselt abgelegt.

hochsicher und

Trotzdem ist der
Zugriff auf die Dokumente jederzeit und von
jedem Ort aus moglich. Zudem st der
Fortschritt der

jederzeit einsehbar und es kénnen bei Bedarf

Unterschriftsprozesse

Erinnerungen verschickt werden.
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Qualifiziert (QES) und fortgeschritten (FES)
elektronisch signieren inkl. Identifikation

sproof sign unterstitzt alle Arten
elektronischer Signaturen (einfache,
fortgeschrittene und qualifizierte) geman der
elDAS-Verordnung viele  weitere
weltweit verbreitete Signaturstandards (z.B.
FDA Compliance).

sowie

Stapelsignatur: Vertrage zugleich signieren
Mit der Stapelsignatur koénnen unzahlige
Dokumente in einem Arbeitsgang digital &
rechtsglltig signiert werden. Eine enorme
Zeitersparnis.

Dokumentenmappe: Vertriage zugleich
aussenden

Heften Sie mehrere Dokumente digital
zusammen und versenden Sie sie gemeinsam
zur Unterschrift. Das spart Ihnen und den

Empfanger:innen viel Zeit.

Firmenbranding, Firmenstempel &
Signaturstile

Egal ob groBes Team oder Einzelanwender:in.
In sproof sign kann das eigene Firmenlogo als
Firmenstempel hinterlegt werden. Sie kdénnen
auch verschiedene Unterschriftenstile fur
unterschiedliche Zwecke erstellen.



https://www.sproof.io/de/digital-signieren-mit-sproof-sign/addons-integrationen
https://docs.sproof.io/

elD Hub: In ganz Europa Signaturen einholen

Die qualifizierte Signatur ist europaweit der
handschriftlichen Unterschrift rechtlich
gleichgestellt. sproof sign ermdglicht mit
seiner  einzigartigen  Schnittstelle  das
Signieren von Vertragen mit verschiedenen
qualifizierten Signaturanbietern. Dies ist ein
enormer Vorteil bei der Beschaffung und
Ausstellung von rechtsglltigen Signaturen.
Hier gelangen Sie zu einer Ubersicht aller
integrierten

Signaturen verifizieren & Priifberichten
downloaden

Sie kdnnen die Gultigkeit der angebrachten
elektronischen Signaturen direkt in sproof
sign  mit einem Mausklick Uberprifen.
AuBerdem konnen Sie fur jeden Signaturlauf
einen Prifbericht herunterladen und sehen,
wer wann mit welchem Zertifikat signiert hat.

Teammanagement & Vertretungsregelung

sproof sign ermdglicht die einfache Benutzer-
und  Rechteverwaltung der  User:iinnen
innerhalb eines Plans. AuBerdem kann das
Signaturkontingent zentral verwaltet werden
und verschiedene wichtige Einstellungen fir
den gesamten Plan vorgenommen werden.

sproof © | White Paper 2024

Support & Academy

sproof sign ist bekannt fiir seine schnelle
und flexible Unterstlitzung. Die sproof sign
Academy ist ein kostenloses
Schulungsportal, das Ilhnen und lhren
Mitarbeitenden zu einem schnellen Start
verhilft.

Transparentes Pricing ohne versteckter
Kosten

Unser Ziel ist es, der konkurrenzlose
Bestbieter bei der Suche nach einem
geeigneten Signaturanbieter zu sein.

Dabei legen wir Wert auf Fairness und
Transparenz. Zwei Werte, die unsere
Unternehmenskultur pragen. Diese Werte
bestimmen auch die Preisgestaltung
unserer Losung im Enterprise-Segment.

= /3)
=)



https://www.sproof.io/de/digital-signieren-mit-sproof-sign/integrierte-vertrauensdiensteanbieter

IKB — Innsbrucker
Kommunalbetriebe AG

Digitalisierung einfach und schnell umgesetzt
Wie die Innsbrucker Kommunalbetriebe mit sproof digitale
Signaturen im Handumdrehen unternehmensweit einfilihren

Seit ihrer Griindung im Jahr 1994 liefert die IKB eine starke Basis fir die
hohe Lebensqualitat in der Region und in der Tiroler Landeshauptstadt, in
deren Stadtwerken die IKB wurzelt. Tausende Haushalte und
Unternehmen verlassen sich darauf, dass die Energie- und
Infrastrukturlésungen der IKB perfekt funktionieren und das volle Leben
garantieren. Durch die Versorgung mit Strom und Wasser, die Entsorgung
von Abfdllen und Abwasser, durch das ultraschnelle Internet auf
Glasfaserbasis oder durch den Betrieb der Innsbrucker Bader. Die IKB
beschaftigt Uber 700 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in 15
Betriebsstatten.

Warum sproof sign?

“Uns hat sehr gut die Art und Weise der Zusammenarbeit gefallen, sowie
die Flexibilitat. Da die IKB fiir Nachhaltigkeit und Regionalitat steht, war es
wichtig einen Partner im regionalen Umfeld zu finden. sproof sign konnte
auch im Vergleich mit filhrenden US-Anbietern locker mithalten. Die Losung
von  sproof, besonders  die  Userfreundlichkeit und die
Integrationsmdglichkeiten, gefielen uns gut. Rund um das Thema
Datenschutz, sowie die Einhaltung der europdischen Richtlinien haben wir
uns sehr gut aufgehoben geflhlt.”

05

iKB

1994

Griindung

15

Standorte

766

Mitarbeiter



e Die Reduktion von Papierdokumenten
und der Abbau der Hauspost

e 100% rechtsverbindlich und 100%
DSGVO-konforme Signaturlésung

e Automatisierung von
Unterschriftenprozessen im
Unternehmen

e Einsparung von Zeit und Papier, kein
Drucken, Unterschreiben und Einscannen

e Anpassbarkeit und individuelles Design
der E-Mails und der Signaturkarten

Mit Hilfe von sproof sign wurde die digitale
Signatur ohne groBes IT-Projekt
Unternehmensstrukturen der IKB
implementiert. Das Produkt von sproof
ermoglicht allen Mitarbeiter:innen einfach
und sicher an digitalen Signaturworkflows
teilzunehmen. Mittels Single Sign On und
einer APl wurde sproof sign nahtlos in den
bestehende Workflow integriert ohne, dass
Anderungen an Prozessen notwendig sind.
Das heiBt, Berechtigungen kénnen zentral
verwaltet

in die

und sicher werden und die
Zwei-Faktor-Authentifizierung kann optional
aktiviert werden. Die API ermd&glicht dariber
hinaus auch die komplette Automatisierung
der Erstellung von Signaturanfragen und

des Einholens von Unterschriften.

Die IKB stand wie jedes Unternehmen vor
der Herausforderung innovative Konzepte
der Digitalisierung umzusetzen,
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um Ablaufe Zu verbessern und
papiergebundene Workflows durch digitale zu
ersetzen. Ein drangender Ausloser war die
andauernde Pandemie,
Mdglichkeit des Homeoffices vorantreibt, aber
auch eine digitale, rechtsglltige,
DSGVO-konforme Signaturldsung forderte, die
Hauspost, Unterschriftenmappen und lange

Umlaufzeiten zu reduzieren.

welche die

e Kontaktaufnahme mit sproof

e Produktvorstellung in einem Videocall

e Testphase mit einigen Mitarbeiter:innen
gestartet

e kurze Schulung, dann
unternehmensweiter Einsatz

Mit individuell angepassten Signaturen und
personalisierten Einladungsmails kann die
Identitat der eigenen Organisation gezeigt
werden.  Anbringung von  Firmensiegel,
Signaturen und das Hinterlegen eigener
Zertifikate fur die AuBenwirkung ist ebenfalls
mdglich. Nach der Implementierung kdnnen
unbegrenzt qualifizierte Signaturen erstellt
werden. Auch ist es mdglich, mit nur einem
Klick einen ganzen Dokumentenstapel
qualifiziert digital zu signieren. Das Einholen
von externen Unterschriften ist nun sehr
schnell und einfach mdglich. Rechtsgliltiges,
unkompliziertes Signieren nach hochsten
Standards ist hierbei garantiert. sproof sign
wird intern unter anderem fir Urlaubsantrage,
Bestellfreigaben und Dienstfreigaben genutzt.



Die Fast Lane in sproof sign ist eine Marktneuheit im Bereich digitaler Vertragsprozesse.
Ermdglichen Sie Ihren Endkund:innen einen niederschwelligen und mobilen Signaturprozess.
In Ihrem eigenen Branding, fiir alle Vertragsarten und Signaturstandards (FES, QES) geeignet.

So funktioniert die Fast Lane:

1. Sie generieren beliebig viele zu signierende Dokumente oder Formulare direkt in sproof
sign oder direkt aus lhrem CMS (per API-Anbindung an sproof sign).

2. Sie definieren den Signaturstandard (FES, QES), die Signaturposition, optionale
Formularfelder etc.

3. Sie versenden oder platzieren die Signaturaufforderungen wie gewdinscht: Per Link in
einer E-Mail, per QR-Code in Briefform, per QR-Code vor Ort etc.

4. Externe oder Endkund:innen erhalten lhre Einladung und werden durch einen reduzierten
und minimalistischen Signaturprozess gefiihrt, der in Inrem Corporate Branding gestaltet
ist. Die Endkund:innen erhalten den unterschriebenen Vertrag per E-Mail. (Keine
Registrierung notwendig)

5. Sie erhalten alle signierten Vertrage fehlerfrei aufbereitet in sproof sign und/oder
zurlickgeflhrt in Ihrem CMS bzw. Datenbank.
10:50 wil T @
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@ YOUR LOGO [E-8 oy il = -

sign.sproof.io

" ’ Ty YOUR LOGO E;
Q Am Bildschirm signieren ((.

= v Erfolgreich signiert!

Sie haben das Dokument erfolgreich
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https://vimeo.com/manage/videos/894429450/6d8ea8a2c1

Datenschutz

Datenschutz ist flir uns kein Add-on, sondern unsere
Mission. Wir garantieren DSGVO-Konformitat auf allen
Ebenen, sowohl bei uns als auch bei unseren
Subauftragnehmern.

Wir bieten unseren Kund:innen diese Garantien in
einem Auftragsdatenverarbeitungsvertrag (AVV), der
auf den Standardvertragsklauseln der EU basiert und
somit auch ein HochstmaB an Rechtssicherheit bietet.

sproof hat den Unternehmensstandort in Osterreich
und wir speichern Daten ausschlieBlich in
Rechenzentren der EU. Wir haben also keinen Bezug
zu Drittstaaten bei der Speicherung der Daten
(insbesondere nicht in den USA). sproof ist darliber
hinaus eine |0B-ausgezeichnete L&sung fiir den
Einsatz in der 6ffentlichen Verwaltung.

IT- Sicherheitsaspekte

sproof bietet ein HéchstmaB an IT-Sicherheit. Wir
betreiben unsere Anwendungen redundant und
ausfallsicher an mehreren Standorten in der EU. lhre
Daten werden sicher gespeichert und alle
Verbindungen sind verschlisselt und authentifiziert.
Unsere Anwendungen unterliegen einem standigen
Monitoring und regelmaBigen internen und externen
Audits und Uberpriifungen.




elDAS-Konformitat

sproof sign entspricht zu 100% den nationalen und
internationalen  Richtlinien.  Europa hat das
international strengste Signaturgesetz. Grundlage ist
die elDAS-Verordnung (Electronic Identification,
Authentication and Trust Services). Diese gilt in allen
EU/EWR Mitgliedsstaaten als gultiges Rahmenwerk.
Alle mit sproof sign gestalteten Prozesse entsprechen
diesen hohen Standards. Somit kann zu 100%
rechtsgultig signiert werden.

FDA-Konformitat

sproof sign erfillt FDA 21 CFR Part 11 und ist somit
auch geeignet fir alle Branchen welche diesem
rechtlichen Rahmenwerk unterliegen.

ISO 27001 zertifizierte Server

Unsere Rechenzentren sind selbstverstandlich 1SO
27001 zertifiziert und erfillen die héchsten Standards
an IT-, Daten- und Qualitatssicherungsanforderungen.




Der Markt rund um die Digitalisierung von
Signaturprozessen wachst. Die Nachfrage ist
hoch. Wir haben unsere Mitbewerber
analysiert und bleiben am Ball, um unseren
Kunden das beste Angebot machen zu
kénnen.

Bei der Wahl der richtigen Ldsung fur lhren
Anwendungsfall helfen Ihnen folgende
Fragen:

Agieren Sie und oder lhr Unternehmen in
Europa?

sproof sign ist eine 100% europaische
Softwareldsung und steht in Funktionalitat &
Leistungsumfang den bekannten
e-Signatur-Lésungen aus den USA in nichts
nach.

Es ist Vorsicht geboten: US-Tools kdnnen
niemals die Sicherheit sensibler Daten
garantieren. Die Uberwachungsgesetze der
USA widersprechen den Grundrechten der
EU. sproof sign hat seinen Hauptsitz in
Osterreich und ist auf héchsten Datenschutz
spezialisiert.

Auch wenn einige US-Ldsungen mittlerweile
Niederlassungen mit Sitz in Europa er6ffnen,
bleibt die Garantie eines llckenlosen
Datenschutzes fadenscheinig. Es ist an der
Zeit, dass europaische Unternehmen bei
Softwareprojekten auch auf starke
europaische Partner setzen.
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Hier zeigen wir, wie sich sproof durch den
besten Mix aus hdchster Sicherheit &
Compliance und unschlagbarer Funktionalitat
behaupten kann.

Haben Sie hohe Anspriiche an
Rechtsgiiltigkeit & Konformitat ?

Die sproof GmbH hat ihren Firmensitz in

Osterreich und all lhre Daten werden
ausschlieBlich in Rechenzentren innerhalb
der EU gespeichert. Es erfolgt keine
Datenspeicherung in Drittstaaten
(insbesondere nicht in den USA). Unsere
Rechenzentren sind selbstverstandlich ISO
27001 zertifiziert und erflillen die hochsten
Anforderungen an  IT-,
Qualitatssicherung. sproof sign ist dartber
hinaus eine I0B-zertifizierte Lésung fiir den
Einsatz in der offentlichen Verwaltung. Wir
garantieren |Ihnen DSGVO-Konformitat auf
allen Ebenen, sowohl bei uns als auch bei
unseren Subunternehmern. Diese Garantien
geben wir |lhnen in  Form  eines
Auftragsdatenverarbeitungsvertrags (ADV),
der auf den EU-Standardvertragsklauseln

basiert und somit auch ein HochstmaB an

Daten- und

Rechtssicherheit bietet.



https://omr.com/de/reviews/vs/sproof-sign-versus-docusign
https://omr.com/de/reviews/vs/sproof-sign-versus-adobe-sign
https://omr.com/de/reviews/vs/sproof-sign-versus-skribble

Wollen Sie Ihre Signaturprozesse
ganzheitlich transformieren?

Die breite Funktionalitat von sproof sign
ermoglicht es lhnen, auch komplexe Signatur-
& Freigabeprozesse ganzheitlich abzubilden.
Wir haben uns auf die Anwendungsfille
mittlerer und groBer

denen

Unternehmen
mehrere
Signaturparteien, parallele bzw. sequentielle
Freigabeprozesse  oder  unterschiedliche
Signaturstandards europaweit involviert sind.

spezialisiert, bei

Mit sproof sign ist es Ihnen mdglich, beliebige
Vertrage & Formulare in kirzester Zeit
vorzubereiten, signieren,  zur
freizugeben, den Fortschritt zu
kontrollieren und signierte Dokumente sicher
abzulegen.

selbst zu
Signatur

Die breite Palette an Funktionen, gepaart mit

einer sehr hohen Benutzerfreundlichkeit,
verleihnt  sproof sign eine einzigartige
Marktposition.

Ist Ihnen eine schnelle Integration wichtig?

Die IT-Verantwortlichen unserer Kund:innen
sind immer wieder Uberrascht, wie einfach
und vor allem schnell sich unsere Ldsung in
die hauseigene IT-Systemlandschaft
integrieren lasst. Cloud sei Dank!

Unsere  Cloud-Lésung  wird innerhalb
kurzester Zeit in der gesamten Organisation
ausgerollt. Fir Sie entstehen keine Kosten fiir
Wartung und Pflege. Sie nutzen immer die
aktuellste Version und betreiben keine eigene
Hardware. Die Software lauft rund um die Uhr
in unserem hochverfligbaren und
hochsicheren Rechenzentrum.
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Unsere Expert:iinnen fir IT-Sicherheit und

Datenschutz  garantieren lhnen hochste
Sicherheit ohne Kompromisse. Notwendige
Anpassungen und

umgehend und zielgerichtet umgesetzt.

Anderungen  werden

Setzen Sie auf Schulungsmaoglichkeiten
und einen schnellen und freundlichen
Support?

Frei nach unserem Firmenmotto - "If you
confuse, you lose” - liegt es uns sehr am
Herzen, unsere Kund:innen und User:innen
bei der Nutzung und dem Start mit unserem

Tool bestmdglich zu unterstitzen.

Dazu dient unter anderem die kostenlos zur
Verfligung stehende sproof sign Academy.
Wir geben wuns groBe Mihe unsere
Anwendung moglichst effizient zu erklaren
und Uber Produktneuerungen zu informieren.

Signaturen verifizieren & Priifberichten
downloaden

Sie kdnnen die Glltigkeit der angebrachten
elektronischen Signaturen direkt in sproof
sign  mit
AuBerdem konnen Sie fur jeden Signaturlauf
einen Prifbericht herunterladen und sehen,
wer wann mit welchem Zertifikat signiert
hat.

einem Mausklick Uberprifen.




Setzen Sie auf Innovationsstreben &
Fortschritt?

Wir sind ein Team von IT-Security und Legal
Tech Expert:innen. Die Grundidee entstand im
Zuge von Forschungsarbeiten im Bereich
Privacy and Security Science am Zentrum filr
sichere Energieinformatik der FH Salzburg.

Das Grindungsteam rund um Dr. Clemens
Brunner, Dr. Fabian Knirsch und Erich
Hoepoldseder startete mit der Vision, die erste
umfassende Plattform fir rechtsgliltige,
datensichere und effiziente Signaturprozesse
im  europaischen  Wirtschaftsraum  zur
Verfligung zu stellen.

Seither wird kontinuierlich getiftelt, innoviert
und entwickelt um den Herausforderungen
und Dynamiken des europaischen
Geschaftsverkehrs mit einer standig
weiterentwickelten  All-in-One-Lésung  fur
digitale Signaturen zu begegnen.

Stillstand ist Ruckschritt. Wir folgen unserer
Mission unsere Plattform standig anzupassen,
im Sinne unserer User:innen. Mit Erfolg. Viele
Branchenflhrer aus unterschiedlichen
Bereichen vertrauen bereits auf sproof.
Vertrauen auf Sicherheit - Made in Europe.

OMR Reviews ist eine renommierte,
unabhangige Bewertungsplattform fr
europdische Software im B2B-Kontext. sproof
sign ist aktuell (Stand: Q1 2024) der am
besten und am haufigsten bewertete Anbieter
in der Kategorie “e-Signature”.

Mochten Sie eine transparente
Kostengestaltung ohne versteckte Kosten?

Wir kommunizieren unsere Kostenstruktur
sehr transparent und konnen einen festen
und nachvollziehbaren Preis
kommunizieren. Ganz ohne
Zusatzgebihren, Servicepauschalen oder
sonstige “On-Top-Kosten”.

Uns eilt ein Ruf voraus, auf den wir stolz
sind: Wir nehmen uns Zeit flr unsere
Kund:innen. Mit viel Sorgfalt analysieren wir
die Signaturprozesse potentieller
Interessent:innen. Wir wissen das Potenzial
unserer Plattform je nach Anwendungsfall,
Unternehmenskultur oder Branche
einzuschatzen und sind ehrlich, wenn
unsere Ldésung nicht zu lhrem Problem
passt.

OMREEH

E-SIGNATURE
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Der Start mit sproof sign dauert bei kleinen Teams nur
wenige Minuten und selbst bei einer tiefen Integration in die
gesamte IT-Landschaft eines groBen Unternehmens nur
wenige Stunden.

Der Grund: Sie bendtigen keine Hardware, sproof sign ist
eine Cloud-Ldsung, die in einem hochverfligbaren und
hochsicheren Rechenzentrum rund um die Uhr betrieben
wird.

Die in Ihrem Unternehmen vorgesehenen Benutzer:innen
werden per E-Mail zu lhrem Unternehmensplan in sproof
sign hinzugefligt und optional mit einer qualifizierten
elektronischen Signatur ausgestattet.

Den Benutzeriinnen werden automatisch hilfreiche
Unterlagen und Links zugesandt, um den Start mit sproof
sign moglichst effizient und einfach zu gestalten.

Der Admin des Unternehmensplans hat die Madglichkeit
verschiedene  Einstellungen  flir alle  Nutzer:innen
vorzunehmen, um so die Signaturprozesse den
Anwendungsfallen entsprechend zu steuern.

BUCHHALTUNGSAGENTUR
DES BUNDES




Weitere Ressourcen 1 O

Es ist uns ein Anliegen, alle unsere Nutzer:innen stets mit allen wichtigen
Informationen und Neuigkeiten rund um die Plattform sproof sign zu
versorgen. Zu diesem Zweck haben wir verschiedene Mdéglichkeiten

eingerichtet.

sproof sign Academy:

Hilfreiche Anleitungen und Videos —

Juhu! Alle Empf4 ’
haben ihre Int L )
fiir dieses Dok

erfolgreich
abgeschlossen. Es ist also

alles erledigt

E-Book:

Die Integration der e-Signatur—

Webinare: \Vir laden recelmalia zu

informativen Online-Events ein —>

Newsletter: \/erpassen Sie keine

Neuigkeiten—>

-

L !Y Blog: Know-How und FAQs Uber die
W ' e-Signatur in unserem Blog—>



https://www.sproof.io/de/help-resources/blog
https://sproofweb.s3.nl-ams.scw.cloud/sproof_E_Book_DE_349b90281e.pdf
https://www.sproof.io/de/digital-signieren-mit-sproof-sign/webinar
https://www.sproof.io/de/digital-signieren-mit-sproof-sign/webinar
https://www.sproof.io/de/hilfe-ressourcen/newsletter
https://www.sproof.io/de/hilfe-ressourcen/newsletter
https://www.sproof.io/de/hilfe-ressourcen/blog
https://www.sproof.io/de/hilfe-ressourcen/blog
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